
 

SYNNEX Canada Limited 
200 Ronson Drive 
Toronto, ON   M9W 5Z9    
     
       
         
 To Our Valued Customers and Supplier Partners: 

We wish to inform you that SYNNEX Canada Limited (“SYNNEX Canada”) has sold the assets of 
the BDG division to Circus World Displays Limited (“CWD”) with an effective date of February 24, 
2010.  SYNNEX Canada determined that the BDG division was not a long-term, strategic fit with our 
current and/or new vendors and that there exists a tremendous opportunity for CWD to be very 
successful with this business. CWD is a private company based out of Niagara Falls, Ontario that has 
been in business since 1961. CWD operates two separate business divisions: 

SVAT Electronics designs, manufactures and markets consumer electronics in the categories 
of DIY video surveillance (SVAT brand: www.svat.com and Defender brand: www.defender-
usa.com), infant safety and security products (Levana brand: www.mylevana.com) and 
gadget consumer electronics (Nyrius brand: www.nyrius.com). 

Tronics International is in the business of retail consumer electronics. Tronics designs, 
manufactures and markets its own line of home theater speakers under the brand Fluance, 
which can be found on the website www.fluance.com. 

The sale included certain assets, intellectual property and inventory of the BDG division, including 
brands such as, Magnasonic, Citizen, Electrohome and Secureguard.  

The sale did not include the accounts receivable for orders invoiced up to and including February 23, 
2010. Please continue to direct all payments and debit memos for invoices up to that date to 
SYNNEX Canada as usual. Post-closing eligible product returns will be the responsibility of CWD 
and should be directed to CWD for authorizations.  

Contact information for CWD is shown below.  For additional information or any other inquiries 
regarding CWD, please contact Joanne Guminska at JoanneG@svat.com.  
 

Department Contact Name Phone Number Email 

Accounts Receivable Shelby Diemert 
905-353-0732 ext. 
2122 shelbyd@svat.com 

Returns 
Authorization Adam Crysler 

905-353-0732 ext. 
2613 dealersupport@bluetronicsgroup.com 

Orders Processing Tom Wozniak 
905-353-0732 ext. 
2201 tomw@svat.com 

Customer Support   1 888 970 blue(2583) support@bluetronicsgroup.com 

Sales Manager Don Nickson 416-786-8448 DonN@bluetronicsgroup.com 

Your current SYNNEX Canada sales representative is also available to answer any questions that you 
may have in this matter.  

We thank you for all of your prior support of the BDG business and your continued support of 
SYNNEX Canada. 

Regards 

 

Mitchell Martin 
President, SYNNEX Canada Limited 
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 Chers clients et partenaires fournisseurs, 

Nous désirons vous aviser que SYNNEX Canada Limitée (« SYNNEX Canada ») a conclu une 
entente avec Circus World Displays Limited (« CWD ») sur la vente de ses actifs dans la division 
BDG avec date d’entrée en vigueur le 24 février 2010. SYNNEX Canada a décidé que la division 
BDG ne constitue pas une voie stratégique qu’il convient de poursuivre à long terme avec ses 
fournisseurs actuels et/ou éventuels. Il s’agit d’une formidable occasion pour CWD de remporter un 
franc succès avec cette entreprise. CWD est une société privée, dont le siège est situé à Niagara Falls 
en Ontario, qui a débuté ses activités en 1961. CWD exploite deux divisions distinctes : 

SVAT Electronics conçoit, fabrique et met en marché des appareils électroniques grand 
public dans les catégories des systèmes de surveillance vidéo à installer soi-même (marque 
SVAT : www.svat.com, marque Defender : www.defender-usa.com), des dispositifs de sûreté 
pour enfants, des appareils de sécurité (marque Levana : www.mylevana.com) et des gadgets 
électroniques grand public (marque Nyrius : www.nyrius.com). 

Tronics International œuvre dans le commerce de détail des produits électroniques grand 
public. Tronics conçoit, fabrique et met en marché sa propre gamme de haut-parleurs pour 
ensembles de cinéma maison sous la marque Fluance, que l’on peut trouver sur le site Web 
www.fluance.com. 

La vente comprend certains actifs, la propriété intellectuelle et l’inventaire appartenant à la division 
BDG, notamment les marques telles que Magnasonic, Citizen, Electrohome et Secureguard.  

La vente ne comprend pas les comptes clients pour les commandes facturées jusqu’au 23 février 2010 
inclusivement. Veuillez par conséquent continuer de faire parvenir vos paiements et notes de débit 
comme d’habitude à SYNNEX Canada sur les factures jusqu’à cette date. Les retours de produits 
admissibles après la date de clôture seront de la responsabilité de CWD et toute demande 
d’autorisation pour ce faire devra être adressée à CWD.  

Voici la liste des personnes ressources chez CWD. Pour de plus amples informations ou toute 
question au sujet de CWD, veuillez communiquer avec Joanne Guminska à JoanneG@svat.com.  
 

Service 
Personne 
ressource 

Numéro de 
téléphone Adresse de courriel 

Comptes clients Shelby Diemert 
905-353-0732  
poste 2122 shelbyd@svat.com 

Autorisations pour 
les retours Adam Crysler 

905-353-0732  
poste 2613 dealersupport@bluetronicsgroup.com 

Traitement des 
commandes Tom Wozniak 

905-353-0732  
poste 2201 tomw@svat.com 

Service de  
soutien au client   1 888 970 blue(2583) support@bluetronicsgroup.com 

Directeur des ventes Don Nickson 416-786-8448 DonN@bluetronicsgroup.com 
 
Votre représentant chez SYNNEX Canada est à votre disposition pour répondre à toutes les questions 
que vous pourriez avoir au sujet de ce qui précède. 

Nous vous remercions de votre clientèle passée auprès de BDG et de votre appui indéfectible à 
SYNNEX Canada. 

Respectueusement, 

 
Mitchell Martin 
Président, SYNNEX Canada Limitée 
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